Megfelelési Nyilatkozat

Cég neve: NMHH
Cég cime: 1133 Budapest, Visegradi u. 106
Datum: 2025.11.28.

Rendszer leirasa: Az NMHH E-Kapu Portal rendszer egy atfogé megoldas, amely célja az
elektronikus bejelentési / Ugyintézési folyamatok tamogatasa és optimalizalasa, a
jogszabalyban eldirt kotelezettségek és szervezeti iranymutatasok teljesitésének
figyelembevételével.

Tesztelési folyamatok: A szoftver jogszabalyi megfelelésségét, ergonomiai és UX/UI
tesztelését az alabbi fébb Iépések mentén végeztik, kifejezett figyelemmel arra, hogy jelen
feladat elsédleges célja, hogy az elkészult rendszer funkcionalisan mikéddképes legyen:

1. Jogszabalyi megfelel6sség (akadalymentesitési torvény)

A rendszer miikodésének, elérhetd funkcidinak ésszehasonlitasa a jogszabalyi kérnyezettel,
minimum elvart szintként tekintve arra.

2. Jogszabalyi megfelelésség (WCAG21)

Vizsgalatunkat a Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) 2.1 ajanlasai alapjan tettik
meg, mely dokumentalt kovetelményrendszert tartalmaz a webes tartalom hozzaférhetébbé
tételére. Ezen iranyelvek betartdsa a fogyatékkal élék szélesebb kére szamara teszi
hozzaférhetébbé a tartalmat, beleértve a vaksag és gyengénlatas, a siketség és
hallaskarosodas, a mozgaskorlatozottsag, a beszédfogyatékossag, a fényérzékenység és
ezek kombindcidi, valamint a tanulasi és kognitiv korlatok bizonyos mértéku
figyelembevételét; de nem minden felhasznal6i igényt elégit ki az ilyen fogyatékkal élék
szamara. Ezek az iranymutatasok a webes tartalmak asztali szamitégépeken, laptopokon,
tablagépeken és mobileszk6zokén valé hozzaférhetéségével foglalkoznak. Ezen iranyelvek
betartasa gyakran altalanossagban is hasznalhatébba teszi a webes tartalmat a felhasznalok
szamara.

A WCAG 2.1 sikerkritériumai tesztelheté allitasokként vannak megfogalmazva, amelyek nem
technolégia-specifikusak.

3. Felhasznaloi Feliilet Tesztelése (Ul Tesztelés):

o A rendszer grafikus felhasznaléi felUletét elemeztik annak érdekében, hogy az
esztétikus, kdnnyen navigalhat6 és konzisztens legyen, valamint vizsgaltuk az NMHH
digitalis arculatanak valé megfelelését.

o Ellendriztik a szinek, tipografia, ikonok, gombok és egyéb grafikai elemek hasznalatat,
hogy azok megfeleljenek a modern design iranyelveknek és elésegitsék a megfeleld
felhasznaloi éiményt.

4. Felhasznal6i EImény Tesztelése (UX Tesztelés):

o A rendszer felhasznal6i éiményének értékelésére kulonb6z6é hasznalati szcenaridkat
szimulaltunk, hogy biztositsuk a felhasznalok kénnyl és hatékony interakcidjat.



5. Szoftverergonoémiai Tesztelés:

o A szoftver ergondémiai tesztelése soran vizsgaltuk, hogy a rendszer hasznalata
kényelmes és a felhasznalok szamara ergonomikus legyen, minimalizalva a
faradtsagot és noévelve a hatékonysagot.

o Vizsgaltuk a rendszer interakciés pontjait annak érdekében, hogy a felhasznalok fizikai
és mentalis terhelését minimalizaljuk.

Elvart cél:

Feladatunk annak ellenérzése volt, hogy feltarjuk azokat a hibakat, amik
megakadalyozhatjak a felhasznalot abban, hogy a Portal oldalon tgyet hozzon létre,
ellendrizhesse annak tartalmat, majd a kész kitéltétt Grlapot bekuldje és arrél az elvart modon
visszajelzést kapjon. Ennek a célnak a mentén ajanlasainkat hiba és javaslat kategériaba
soroltuk. A hibak javitasat az élesitéshez elengedhetetlennek tartjuk, a javaslatkent
megfogalmazott ajanlasok pedig azért sziukségesek, hogy az elvart megfelelési
kritériumoknak is teljeskorlien eleget tegyen a szoftver.

Tesztelés eredménye/szakértbi allasfoglalas:

A fejlesztett rendszer a 2018. évi LXXV. Térvénynek a kozszférabeli szervezetek honlapjainak
és mobil alkalmazasainak akadalymentesitésérél széld torvénynek megfelelé vizsgalata,
valamint szoftverergonémiai és UX/UI tesztelési folyamatok soran kapott eredmény alapjan,
az NMHH E-Kapu Portal informatikai rendszer megfelelt a fent megfogalmazott elvart célnak.

Nyilatkozat: Ezuton nyilatkozunk, hogy az NMHH E-Kapu Portal informatikai rendszer
sikeresen megfelel az NMHH tigyfelunknél folytatott szoftverergonomiai és UX/UI tesztelési
folyamatok alapjan az elvart célnak, és készen all az éles Uzembe helyezésre.

Kérjuk, hogy a tovabbiakban is forduljanak hozzank bizalommal barmilyen kérdés vagy
probléma esetén.

Kelt: 2025.11.28.
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